KASTENHOLZ GMBH
ELEKTROANLAGEN
INTERVIEW

Im Jahr 2021 feierten die Kolner Wohnungs-
genossenschaft eG und Kastenholz ~ GmbH
Elektroanlagen ihre zehnjahrige Zusammenarbeit.
Einglicklicher Zufallbrachte die beiden Unternehmen
zusammen: Durch den Umzug der Kastenholz
GmbH Elektroanlagen nach Koln-Mauenheim in die
Bergstrafle 85 wurde die Genossenschaft 2011 auf
den inzwischen langjahrigen Partner im Bereich
Elektro aufmerksam. Dariber freut sich auch
Geschaftsfihrer Hermann Josef Kastenholz, der
die harmonische und verldssliche Zusammenarbeit
mit unserer Wohnungsgenossenschaft sowie den
personlichen Kontakt auf allen Ebenen schatzt.

Wie tragt lhr Unternehmen zum guten Woh-
nen bei der Wohnungsgenossenschaft bei?

Wirsind haufighbeiWohnungssanierungenfiirden
Elektrobereich im Einsatz; kimmern uns um die
Tdrkommunikation - sprich: Klingel-, Sprech-
und Video-anlagen - und Reparaturarbeiten.
Fir die Mieterinnen und Mieter bieten wir zudem
einen Notdienst auflerhalb der Geschaftszeiten
der Wohnungsgenossenschaft.

Herr Kastenholz, gibt es ein besonderes
Projekt, ein Highlight, wenn Sie an die
bisherige Zusammenarbeit denken - und
warum?

Ein ganz besonderes gemeinsames Projekt war
der Umbau und die Sanierung des ehemaligen
Hotels Weidenpescher Hof, jetzt Hotel K6ln2020.
Besonders deshalb, da unser Unternehmen
aktiv an der Planung sowie den Umplanungen
beteiligt war. Ein grofles Projekt, das wir fast 12
Monate begleiten durften.

Unterscheidet sich die Kolner
Wohnungsgenossenschaft von anderen
Auftraggebern?

Durch die langjahrige Partnerschaft und dadurch
wiederkehrende Auftrage besteht auf jeden Fall ein
intensiveresundvertrauensvolleresGeschaftsverhaltnis.
Auch die Abwicklung bei Kundendienst-Einsatzen
gestaltet sich wesentlich einfacher, da wir die Mieter
kennen und sie uns kennen.

Was sind die Vorteile fester Handwerkspartner
wie lhnen fiir die Genossenschaft?

Die Mieter haben feste Ansprechpersonen. Der per-
sonliche Kontakt mit uns ermdglicht schnelle Hilfe bei
Reparatur- und Notdiensteinsatzen.





